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Canasta de Servicios Publicos de Cordoba

Junio de 2025

Una familia cordobesa destina hasta el 20% de un salario
promedio al pago de servicios publicos

e Enjunio de 2025, un hogar tipo tuvo que destinar entre el 13,3% vy el
20,3% de un sueldo medio al pago de los servicios publicos.

e El gasto en servicios publicos sigue teniendo una mayor incidencia en
los hogares de menores ingresos econdmicos.

e Eltransporte es el servicio que mas impacto tiene en la canasta de
servicios publicos de una familia tipo, seguido por el gas natural.

Los servicios publicos han aumentado de manera significativa en los ultimos meses, merced a
la decision del Gobierno nacional de actualizar las tarifas, luego de la quita gradual de los
subsidios que comenzd en 2024.

De este modo, se han verificado incrementos importantes en lo que va del afio en los
principales servicios publicos, algunos concesionados y administrados por empresas privadas,
y otros prestados directamente por compaiiias estatales.

Ello lleva a que el peso del pago de estos servicios tenga una incidencia mas importante en
los gastos corrientes de las familias, demandando una porcién mayor de sus ingresos
respecto de afos anteriores.

Esto se observa particularmente en los meses de invierno, cuando la incidencia de los
consumos de gas natural y de energia eléctrica para la calefaccion de los hogares crece de
manera notable.

Por su impacto creciente en los presupuestos familiares, la Defensoria del Pueblo de la
Provincia de Cérdoba elabora esta Canasta de Servicios Publicos de Cérdoba en base a datos
oficiales y la compara con distintos niveles de salarios promedio.

Segun el informe, un hogar tipo compuesto por cuatro integrantes (matrimonio y dos hijos
en edad escolar) debié destinar en junio de 2025 entre el 13,3% y el 20,3% de sus ingresos al
pago de las facturas de los servicios de agua potable, gas natural y energia eléctrica,
incluyendo el transporte urbano y viajes en taxis y remises.

Respecto del semestre anterior (diciembre de 2024), el peso relativo de los servicios publicos
sobre los ingresos familias se incrementd notablemente. En ese periodo, el impacto habia
sido de entre el 13,4% al 16,4% segun el nivel socioecondmico de cada hogar.
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Niveles tarifarios

Energia eléctrica

Tras una fuerte suba en 2024, muy por encima de la inflacién del periodo, en el primer
semestre de 2025 las tarifas de la energia eléctrica continuaron aumentando, aunque a un
ritmo menor que el afio pasado.

No obstante ello, este afio un 20% de hogares perdieron la totalidad del subsidio nacional en
relacidn a 2024, lo que vienen teniendo un impacto mayor en las boletas finales del servicio.

También hay que tener en cuenta que los consumos eléctricos suelen ser mayores en meses
de bajas temperaturas, ya que muchas familias utilizan la energia eléctrica para calefaccionar
sus hogares.

De acuerdo a registros de la Empresa Provincial de Energias de Cérdoba (Epec), las boletas
promedio finales (incluyendo impuestos) para las tres categorias residenciales quedaron de
la siguiente manera en el mes de junio de 2024.

Consumo Residencial Residencial Residencial

mensual nivel 2 (bajo) nivel 3 (medio) nivel 1 (alto)

265 kWh $35.461 $40.519 $ 55.069

En la provincia de Cérdoba el servicio de gas natural es prestado por la empresa Distribuidora
de Gas del Centro (Ecogas) en aquellas localidades que cuentan con el servicio de red
domiciliaria.

Hay que considerar que en la provincia de Cérdoba sélo el 54,8% de los hogares cuenta con
este servicio. El resto, utiliza gas envasado (tubos o garrafas) para cocinar, calentar agua o
calefaccionarse, por lo general con un costo mayor por metro cuiibico consumido.

Las tarifas de Ecogas también sufrieron incrementos en lo que va del aio, via actualizacion de
tarifas, en particular los cargos fijos, lo que ha generado una suerte de “aplanamiento” en los
niveles tarifarios de los diferentes niveles.

Como con la energia eléctrica, los consumos de este servicio crecen significativamente en
invierno, lo que se traduce en el pago de facturas de mayor valor que deben afrontar los
hogares.

De acuerdo a datos de Distribuidora de Gas del Centro (Ecogas), las boletas promedio finales
(incluyendo impuestos y sin considerar las denominadas “zonas frias”) en junio de 2025 para
un hogar con un consumo medio quedaron de la siguiente manera:


https://www.lavoz.com.ar/politica/tarifas-de-luz-y-gas-el-gobierno-de-milei-postergo-la-quita-total-de-subsidios-hasta-mayo-de-2025/
https://www.lavoz.com.ar/politica/tarifas-de-luz-y-gas-el-gobierno-de-milei-postergo-la-quita-total-de-subsidios-hasta-mayo-de-2025/

DEFENSORIA DEL PUEBLO

de la Provincia de Cérdoba

a:': ESTADISTICAS

Consumo Residencial Residencial Residencial

mensual nivel 2 (bajo) nivel 3 (medio) nivel 1 (alto)
129 m3 $33.720 $35.286 $ 40.508

Agua potable

La prestacion del servicio de agua potable de red en la provincia de Cérdoba estd a cargo de
diferentes entes, segun la localidad considerada. En algunas ciudades, lo prestan empresas
privadas, en otras distintas cooperativas, y en varias el propio municipio.

Al igual que en los casos de la energia eléctrica y el gas natural, los cuadros tarifarios de este
servicio sufrieron aumentos este afio en funcién de los ajustes de costos que trasladan a las
tarifas las propias prestatarias.

En Cdrdoba, los ajustes tarifarios para el servicio de agua potable son autorizados por el Ente
de Servicios Publicos (Ersep).

Para este informe se consideran las boletas promedio de Aguas Cordobesas, empresa
concesionaria del servicio en la ciudad de Cérdoba, que tiene un régimen de zonificacién
tarifaria segun la capacidad econdmica de los hogares, con siete zonales distribuidos en toda
la Capital.

Segun informacién de la empresa, las boletas promedio finales (incluyendo impuestos) por
cada zonal para el mes de junio quedaron de la siguiente manera, incluyendo el ultimo ajuste
del 12,3% aplicado en el mes de abril:

Consumo Zonal1l Zonal 2 Zonal 3 Zonal 4 Zonal 5 Zonal 6 Zonal 7
mensual

30 m3 $11.124 | $28.787 | $30.739 | $35.864 | $26.848 | $68.570 | $144.376

A los fines de este informe, se agruparon las boletas promedio en tres niveles: bajo (N1),
medio (N3) y alto (N2), para que sean comparables con los niveles tarifarios de los servicios
de energia eléctrica y gas natural:

Consumo Residencial Residencial Residencial

mensual nivel 1 (bajo) nivel 3 (medio) nivel 2 (alto)
30 m3 $11.124 $28.787 $68.570

Transporte

En el caso del transporte urbano, los niveles tarifarios se vienen ajustando segun lo dispuesto
por cada municipio que tiene a su cargo la prestacidén o concesién del servicio. En 2025, los
incrementos en el valor del boleto han sido menores a los registrados en 2024, cuando se



Y % ESTADISTICAS | DEFENSORIA DEL PUEBLO
ab

de la Provincia de Coérdoba

aplicaron quitas importantes en los subsidios nacionales, lo que impacté directamente en el
valor de los boletos.

En la ciudad de Cérdoba, en donde el servicio esta prestado por tres empresas (Coniferal,
Grupo FAM y SiBus), el precio del boleto diurno sufrid en lo que va del afio una sola
modificacidn, con un alza del 31,7%. En mayo la tarifa pasé de $ 1.200 a $ 1.580 por viaje
urbano.

Es necesario tener en cuenta que desde el mes de mayo entrd en vigencia en la ciudad de
Cdérdoba el sistema Sube gestionado por el Gobierno nacional, que permite a quienes
califican por su condicién socioecondmica acceder a una serie de descuentos en el valor del
boleto urbano.

En este informe se toma el valor de la tarifa plena del servicio urbano de pasajeros para la
Capital provincial.

Asimismo, el servicio de taxis y remises también sufrié subas tarifarias en los que va del
presente afio. El Ultimo aumento fue del 25% vy rige desde junio pasado, con una bajada de
bandera diurna para los taxis de $ 1.495, y un valor de la ficha diurna de $ 129.

A los fines de este informe se definieron tres perfiles de uso de ambos servicios, con los
siguientes costos mensuales para las familias:

Perfil 1 Perfil 2 Perfil 3

44 boletos urbanos al 44 boletos urbanos y dos 44 boletos urbanos y ocho
mes viajes en taxis al mes viajes en taxis al mes
$69.520 $90.770 $154.520
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Gasto total en servicios publicos

En funcidn de lo anterior, es posible entonces establecer el nivel de gasto mensual que hoy
insume para una familia tipo en Cérdoba el pago de estos cuatro servicios publicos, con
cuatro perfiles socioecondmicos y de consumo definidos: bajo, medio y alto.

Perfil bajo Perfil medio Perfil alto
$149.825 $195.362 $318.667

Gasto en servicios publicos por nivel

socioeconémico
Junio 2025
$ 318.667
$ 195.362
$ 149,825
Perfil bajo Perfil medio Perfil alto

Del andlisis de cada perfil de consumo es posible extraer el peso especifico que tiene cada
servicio en la canasta de cada nivel.

Distribucion del gasto por tipo de servicio

Junio 2025
$ 154.520
$90.770
$ 69.520
Perfil bajo Perfil medio Perfil alto
W Energia eléctrica W Agua potable ® Gas natural I Transporte

En los tres segmentos el transporte se lleva el mayor gasto, aunque su incidencia es algo
mayor en el nivel alto de ingresos. Por el contrario, la energia eléctrica y el gas natural tiene
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una mayor ponderacidn en el nivel bajo de ingresos. En tanto, el agua potable tiene un mayor
impacto en los sectores altos.

Ponderacion del gasto por tipo de servicio
Junio 2025

46,40% 46,40% 48,50%

Perfil bajo Perfil medio Perfil alto

W Energia eléctrica W Agua potable m Gas natural Transporte

Salarios familiares

Los salarios de los trabajadores registrados también han registrado alzas en el ultimo
semestre, que de todos modos han estado por debajo de los incrementos tarifarios de los
servicios publicos.

Segun el ultimo informe de Remuneraciéon Imponible Promedio de los Trabajadores Estables
(Ripte) elaborado por la Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién, en
mayo (ultimo dato disponible) el salario promedio bruto era de $ 1.402.606. Si se lo actualiza
a junio tomando como referencia el ajuste del indice de Salarios del Indec, el valor bruto
queda en $ 1.443.000.

Si a ese valor se le descuenta el 17% de cargas sociales, el salario neto queda en $ 1.197.690.

Para este informe se toma este salario promedio para cotejarlo con el perfil de gasto en
servicios publicos de una familia de ingresos medios.

Para un perfil de gasto de ingresos bajos se toma el salario promedio informal de $ 736.912
referenciado en el sueldo de un obrero de la construccién (oficial) segun la escala paritaria de
la Uocra (junio 2025).

Y para un perfil de gasto alto se consideran dos salarios promedio netos segun el Ripte que
suman $ 2.395.380.

Ingresos bajos Ingresos medios \ Ingresos altos
$736.912 $1.197.690 $2.395.380
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Servicios Pubicos vs Salarios

En funcidn de lo anterior, y cotejando los niveles de ingresos y el gasto mensual en servicios

publicos de cada perfil, se puede establecer que:

servicios considerados.

e Los hogares de ingresos bajos destinan el 20,3% de sus ingresos al pago de los cuatro

Ingresos vs. gasto en servicios

Hogares de ingresos bajos
Junio 2025

= Ingresos totales = Gasto en servicios

e Los hogares de ingresos medios destinan el 16,3% de sus ingresos al pago de los
cuatro servicios considerados.

Ingresos vs. gasto en servicios

Hogares de ingresos medios
Junio 2025

= Ingresos totales = Gasto en servicios
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e Los hogares de ingresos altos destinan el 13,3% de sus ingresos al pago de los cuatro
servicios considerados.

Ingresos vs. gasto en servicios

Hogares de ingresos altos
Junio 2025

= Ingresos totales  ® Gasto en servicios

Respecto del semestre pasado, el gasto en servicios publicos que debieron afrontar los
hogares registré aumentos muy importantes en relacion a sus ingresos corrientes.

El perfil de hogares de menores recursos vio incrementar su costo en servicios en un 54,2%;
el perfil de ingresos medios, un 38,4%,; y el perfil de altos ingresos, el 20,2%.

Esta diferencia responde por un lado a los sensibles incrementos en los niveles tarifarios, a la
continuidad en la quita de subsidios por parte del Gobierno nacional y al mayor consumo de
servicios que se da en los meses de invierno, particularmente en el caso de gas natural y
energia eléctrica.

Mientras tanto, los ingresos salariales de la poblacién se ajustaron en el mismo periodo en
torno al 25%, por lo que el impacto de los aumentos tarifarios se sintié con particular
intensidad en los hogares de estratos medios y bajos.
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Conclusiones

e Las familias cordobesas vieron incrementado su gasto en servicios publicos en el
ultimo semestre. En parte, por los incrementos tarifarios aplicados por las empresas
prestatarias de los servicios, pero también por el menor ritmo de mejora real de los
ingresos en relacidn con el costo de los mismos.

e El gasto en servicios pubicos sigue teniendo una mayor incidencia entre los hogares
de menores recursos econdmicos, en los que llega a representar el 20% de sus
ingresos. Por el contrario, en los hogares de mejor posicién econdmica, el impacto es
menor (13%).

e Eltransporte es el servicio que mayor peso tiene en la canasta de servicio publicos,
seguido por el gas natural y la electricidad. El agua potable es el servicio que menos
peso tiene en la canasta.

e En el primer semestre de 2025 las familias cordobesas destinaron entre el 13,3% y el
20,3% de sus ingresos al pago de los servicios publicos, evidenciando un incremento
respecto del semestre anterior.

e Este aumento refleja la continuidad de los ajustes tarifarios, con la pérdida
progresiva de subsidios iniciada en 2024, y la caida del poder adquisitivo de los
salarios en relacion con el valor de las tarifas de los servicios publicos.

e El consumo de energia eléctrica y de gas natural se incrementa considerablemente
en los meses de invierno, lo que agrava la presidn sobre los presupuestos familiares
en este periodo.
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Anexo: gas envasado y transporte interurbano

Las familias que residen en las localidades del Gran Cérdoba deben afrontar gastos mayores
en servicios publicos que aquellas que viven en la ciudad de Cérdoba, particularmente en lo
que refiere a los servicios de gas y transporte.

En el caso del gas, muchas de las familias del gran Cérdoba no tienen acceso al servicio de gas
de red, por lo que deben utilizar gas envasado para cocinar y calefaccionar sus hogares, con
un costo por unidad de consumo mucho mayor al del gas natural.

Mientras que respecto del transporte, necesitan utilizar los servicios interurbanos para
trasladarse entre sus localidades y la ciudad de Cérdoba, lo que también implica un gasto
sustancialmente mas elevado que el del transporte urbano.

Gas envasado

A finales de junio de este afio, el costo de las garradas y tubos de gas envasado era el
siguiente:

e Garrafas de 10 kilos: entre $ 11.000 y $ 14.000 (dependiendo si se incluye el envio a
domicilio)

e Garrafas de 15 kilos: entre $ 15.000 y $ 19.000 (dependiendo si se incluye el envio a
domicilio)

e Tubos de 45 kilos: entre $ 47.000 y $ 50.000 (incluyendo el envio a domicilio)

En los hogares sin acceso al gas natural, el consumo de gas envasado puede variar por
diversos factores, como la cantidad de integrantes del hogar, el tipo de artefacto utilizado
para calentar agua o la temperatura media en cada mes del afio.

Si se considera un nivel de consumo de metros cubicos promedio similar al del gas natural
por redes en Cordoba Capital para los meses de invierno (129 m3), la equivalencia es de 2,2
tubos de 45 kilos de gas envasado, teniendo en cuenta que cada tubo equivale a 58 metros
cubicos de gas natural provisto por redes.

Sobre esa base, el gasto mensual en gas envasado para una familia del Gran Cérdoba sin
acceso a gas natural fue en junio de $ 103.400, el triple del costo en este servicio para un
hogar de ingresos medios de la ciudad de Cérdoba (S 35.286).

Transporte interurbano

El transporte interurbano es el servicio publico que mayores aumentos tarifarios
experimentd ene | Ultimo afio y medio.
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Desde enero de 2024 hasta junio de 2025, el precio del boleto interurbano en la provincia de
Cdérdoba registré nueve incrementos consecutivos que, sumados, implicaron un alza del
513,7%.

En junio de 2025, estas fueron algunas de las tarifas de transporte interurbano entre la
ciudad de Cérdoba y cinco localidades satélites del Gran Cérdoba, tomando como referencia
servicios regulares, por tramo en dia de semana:

Destino \ Precio del pasaje

Rio Ceballos $4.000
Villa Carlos Paz $ 5.000
Rio Segundo $5.100
Alta Gracia $5.200
Jesus Maria $6.000

Considerando que una persona tenga que trasladarse diariamente entre alguna de estas
localidades y Cérdoba Capital (22 dias al mes, ida y vuelta), el costo mensual varia entre los
$176.000y S 264.000.

Se trata de un costo muchisimo mayor al que deben afrontar los vecinos de la ciudad de
Cordoba que utilizan el servicio urbano de pasajeros, que al mes demanda un gasto por
persona de $ 69.520.

Fuentes consultadas

e Cuadro tarifario proporcionado por Ecogas - junio 2025.

e Cuadro tarifario proporcionado por Epec - junio 2025.

e Cuadro tarifario presentado por Aguas Cordobesas en Audiencia Publico - Mayo 2025.

e Observatorio de Tarifas y Subsidios UBA Conicet - Junio 2025.

e Audiencia Publica N° 106 Enargas - 2025.

e Reporte tarifas transporte urbano y de taxis y remisos Municipalidad de Cordoba —
Mayo 2025.

e Resolucion General N° 60 Ersep aumento tarifario transporte interurbano - Mayo
2025.

e Consultas distribuidores de gas envasado de localidades del Gran Cérdoba - Junio
2025.



